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当前用户面临的数据保护问题

 难以在复杂的IT环境下进行有效的集中备份系统建设；

 难以在有限的备份窗口内保护不断增长的业务数据；

 难以进行有效的备份数据有效性验证；

 难以进行备份数据异地保护与恢复管理；

 难以有效快地域进行备份系统的综合管理；

 难以进行备份流程化管理；
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一个平台
一个界面
一个产品
最优的ROI

IBM TSM 是备份管理的最佳方案

一个工具, 一个界面, 全面管理
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IBM Tivoli Storage manager 产品历史

 Workstation DataSave Facility 1980年

 ADSTAR Distributed Storage Manager 1.1 1993年7月29日

 ADSTAR Distributed Storage Manager 2.1 1995年

 ADSTAR Distributed Storage Manager 3.1 1997年

 IBM Tivoli Storage Manager 3.7 1999年

 IBM Tivoli Storage Manager 4.1 2000年7月

 IBM Tivoli Storage Manager 4.2 2001年6月

 IBM Tivoli Storage Manager 5.1 2002年3月

 IBM Tivoli Storage Manager 5.2 2003年7月

 IBM Tivoli Storage Manager 5.3 2005年

 IBM Tivoli Storage Manager 5.4 2007年

 IBM Tivoli Storage Manager 5.5 2007年

 IBM Tivoli Storage Manager 6.1 2009年

与时俱进
业界最成熟的数据保护软件
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TSM — 异构环境下的统一备份管理

操作系统平台

应用系统

StorageWorks

StorEdge

超过500种存储设备
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TSM 数据库与应用在线数据备份

与数据库应用紧密集成

 Microsoft SQL Server

 Oracle

 Sybase

 Informix

 DB2/UDB

TSM备份
服务器

• 自动的备份与恢复
• 灵活多样的备份方式
• 与数据库紧密结合的备份方式
• 提供有效的存储管理

数据库

数据库接口/

应用接口

API

TSM for 

DB/Mail/ERP

TSM 

API

 Lotus Domino/Notes 

 Microsoft Exchange Server

 SAP R/3

 SharePoint
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TSM 操作系统备份与快速恢复

 将系统恢复至备份时的状态

恢复所有操作系统和更改

 自动化系统恢复

缩短恢复时间

 不同的级别备份和恢复

全备份(安装映象)

卷组

文件系统

裸设备

 与数据备份无缝结合
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TSM 文件系统数据备份
——永久增量备份

减少备份窗口
减少网络占用
减少介质使用
加速恢复过程
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全备份 + 增量备份
每天备份相对前一天变
化的对象

全备份 + 差量备份
每天备份相对全备份后
变化的对象

永久增量备份
每天备份相对前一天变
化的对象

恢复

全备份恢复+

依次恢复之间每天的增量备份恢复
5次/9文件

全备份恢复+

特定时间点最近的差量备份恢复
2次/9文件

直接定位并恢复目标时间点对应的文件
1次/4文件
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 相对于传统的备份方式

备份周期缩短51%

恢复速度加快 87%

网络资源占用减少61%

备份所用磁盘空间占用减少 44%

备份所用磁带减少80%
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TDP for …

Storage Manager 

Server

共享存储设备

光纤网络（SAN）

异构的业务系
统平台

Local Area Network

Storage Area Network

Control

• LAN-free 备份
• LAN-free 恢复

TDP for … TSM Client TSM Client

TSM LAN-Free数据备份

• 利用高速的SAN光纤通道进行数据备份和恢复

• 无需占用IP网络带宽
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TSM ServerLess数据备份

Storage Area Network

Backup

Path

Application

Path

Source Target

TSM for ACS…

TSM for …

Local Area Network

TSM for ACS…

TSM for …

业务零影响的备份方式

生产机
Data Mover

备份机

• 利用高速的SAN光纤通道进行数据
备份和恢复

• 无需占用IP网络带宽，无需占用备

份对象的服务器资源
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TSM FastBack 新一代备份技术

新一代的备份技术，采用基于磁盘的
Snapshot技术；

 Block-Level的永久增量备份，只备份改变
过的数据块；

支持Windows上的各种主流应用在线备份，
如：Oracle、DB2、SQL Server、Domino、
Exchange等；

通过简洁的策略实现数据和操作系统的统一
备份；

 LAN/LAN-Free备份方式支持；

提供CDP支持，最大程度降低数据丢失的风
险；

高性能，对业务服务器和网络影响最小；

磁盘卷 TSM服务器
生产系统
服务器

存储池

LAN
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TSM FastBack Virtual Mount与Instant Restore

• TSM Fast Back Mount
– 快速可恢复性验证

– 可选择任意备份过的数据卷

– 任意时间点

– Mount成为本地的虚拟驱动器

• TSM Instant Restore
– 应用立即可以访问正在恢复的

数据卷

– 在后台恢复
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TSM 备份介质管理
——有效利用磁带/磁盘等备份介质

目标

将不同的数据保存在不同的存储介质上

减少所需要的磁带驱动器数量

新存储介质的无缝应用与迁移

IBM虚拟化技术在备份解决方案的应用，高效、可控

•磁盘存储池 – 最早支持磁盘仿真

•并行备份支持

•恢复优化功能

•存储池之间的自动化数据迁移 – 最优数据分布

Disk

Copy Disk

On-site 

Tape

DVD/CD

Optical

Copied to

Offsite Tape

Other

TSM虚拟化存储池技术
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C Hi Threshold
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备份介质管理
——磁带并置，提高恢复效率

客户价值

提供最少存储介质恢复，减少存储介
质的寻址和定位时间，提高恢复效率

自动将用户的数据并置在尽量少的磁带上

用户相关联的磁带组管理

数据最优放置，带来的是恢复效率和利用率的极大提升，为数据异地保管和容灾奠定基础
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将数据
移动到
新的介
质上

备份介质管理
——磁带回收，提高恢复效率

100%

+

65 %25 %

90%

磁带回收
当磁带可用空间达到策略规定的阀值：

•Tape is mounted 

•Valid data moved to another tape

•Original tape returned to the scratch pool

客户价值
更好的磁带利用率

减少备份数据定位时间，提高恢复效率

较少存储介质空间碎片，提高备份数据的
寻址效率，加速恢复过程

象磁盘碎片清理一样整理磁带碎片
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TSM 备份数据的安全性和保密性
—— 加密技术

 磁带硬件加密技术

 软件数据加密

备份恢复数据加密算法支持128-bit 

AES 

备份数据私有格式保存，防止意外
数据泄漏

采用私有的数据格式，任何人拿到
磁带不能通过通用的命令读取磁带
数据

 SSL传输加密

 API应用提供加密，包括：data 

protection client

 不改动应用，自动加密允许
TSM服务器

偷窥者无功而返

备份节点

偷窃者无法读取
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TSM 备份数据的安全性和保密性
——授权与认证，确保备份系统不会成为新的安全盲区

 具备完善的权限管理控制，不
依赖于操作系统；

 不同级别的管理权限：

系统管理员（System）

策略管理员（Policy）

存储管理员（Storage）

操作员（Operator）

分析员（Analyst）

 集成用户的分级、认证、授权、
审计功能；
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备份数据的灾难保护
——第2级灾备，磁带离线异地保护

 灾难恢复管理器
自动进行磁带离
线管理、异地保
存、灾难恢复管
理；结合数据加
密功能，提供业
界最强的数据异
地容灾功能

TSM流程化的离线磁带管理，全程跟踪和保护
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备份数据的灾难保护
——第3级灾备，电子介质传送

TSM

server

TSM

db

主站 备援站

TSM

server

TSM

db

容灾TSM系统

Virtual volumes 电子方式传输
TSM数据库（增量方式）
数据备份存储池（增量方式）

电子传输

TSM Server-to-Server 备份数据传输

生产TSM系统
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TSM — 强大的功能与便捷的管理界面

存储池备份 内置数据库备
份

过期数据处理 存储迁
移

磁带回
收

易用性
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TSM — 客户端操作及界面 易用性
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TSM — 复杂环境下的多服务器管理

通过一个单一的Web Console(ISC)进行多TSM服务器的统一管理

易用性
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TSM —可定制的报表工具

Benefits

Simplify and expedite administrators’ job

Receive timely alerts before problems occur

No additional charge

报告管理

报告可以发送至相关用户/管理员

Daily report 

Scheduled monitoring report

Status of backup report to end user

支持一下报告

Email

Desk top alerts

Pages

TSM Microsoft Management Console

Export to a website

基于最佳实践的报告模板

Utilizes information stored in TSM db

Saves

易用性
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快速高效，先进的体系架构保证备份数据的可恢复性，并提供业界最优
的恢复效率

充分考虑备份数据的安全性和完整性，完善的安全和保密性

独特的灾难恢复模块，定期更新您的灾难恢复计划，强大的容灾功能

对备份数据生命周期进行全程监控和管理，强大的策略和介质管理功能

良好的可操作性，提供自动化的自我保护和优化能力

什么让IBM TSM数据备份解决方案与众不同

一个平台, 一个界面, 全面管理
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IBM TSM解决方案表现出众

 财富 500强中 95% 的公司

 全球最大 20家石油公司中的 17家

 全球最大 15家金融公司中的 13家

 全球最大 10家医疗设备和服务公司中的全部

 全球最大 20家保险公司中的 14家

 全球最大 25家生物技术公司中的 22家

 全球最大 10家零售商中的 7家

 全球最大 10电信公司中的 9家

 全球最大 25家银行中的 24家

 全球最大 15家航空航天和国防设备公司中的 13家

 全球最大 10家汽车公司中的 9家

…… ……

IBM在存储备份管理领域拥有40%专利技术，并且仍在大量投资于TSM和存储备份新技
术的开发与研究，TSM自问世近二十年来获得了无数大奖，拥有众多客户
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